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Vorwort und Dank der Vorsitzenden

Liebe Leserinnen, lieber Leser,

wenn Sie diesen Jahresbericht fur das Jahr 2019 in
den Handen halten, werden hoffentlich einige
Beschrankungen, die unser aller Leben doch sehr
verandert haben, wieder aufgehoben sein. Die
Coronapandemie stellt nicht nur jeden Einzelnen,
sondern auch uns als AKTION — Perspektiven e.V. vor
grofRe Herausforderungen.

Unsere Mitarbeiter*innen konnten, zumindest anfangs, # :
nicht wie gewohnt mit den Menschen arbeiten, die %
ihnen anvertraut sind, sind aber sehr kreativ und
verantwortungsbewusst im Suchen alternativer
Kontaktmaoglichkeiten, einschliellich aller verfugbaren
neuen Medien.

Als Vorsitzende kann ich nur sagen: Ich bin stolz auf das Engagement unserer
Mitarbeiter*innen und mochte ihnen aus vollem Herzen DANKE sagen.

Erwahnt werden mussen aber auch die finanziellen Auswirkungen, die uns sicher das
Jahr Uber begleiten werden. Die entstehenden Defizite werden wir zu spuren
bekommen.

Doch es gibt auch Positives zu berichten. Das 2017 begonnene ,,Angehdrigenprojekt
im Hessischen Justizvollzug“ konnte abgeschlossen und kann hoffentlich in
verandertem Rahmen noch weiter gefiihrt werden. Fir unser neues Projekt ,AKTION
KiM - Kinder im Mittelpunkt” wurden uns von der Aktion Mensch die beantragten
Mittel zur Verfigung gestellt. Anfang dieses Jahres haben wir mit der Arbeit in
diesem Projekt begonnen. Die Zielgruppe sind Kinder und im Regelfall Matter, deren
Vater/Partner in Haft ist.

Uber unsere anderen Projekte, die Ihnen ja schon aus friiheren Jahresberichten
vertraut sind, werden Sie auch in diesem Heft wieder viele interessante
Informationen und Fallbeispiele finden, die Ihnen einen Einblick in unsere Arbeit
ermdglichen.

Danke sagen mdchte ich an dieser Stelle auch allen Zuwendungsgebern, den
Verantwortlichen der Jugend- und Sozialamter und des Landeswohlfahrtsverbandes
Hessen, unseren Kooperationspartnern, allen Spendern und Forderern sowie den
Justizbehorden fur die Zuweisung von Geldauflagen. Dabei soll nicht verschwiegen
werden, dass diese Zuweisungen stark schwanken. Wir hoffen mit unserem neuen
Projekt auf wieder mehr Zuweisungen fur die justiznahe Beratungsarbeit.
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Den Dank an unsere engagierten Mitarbeiter*innen habe ich oben schon zum
Ausdruck gebracht. Unserer Geschaftsfuhrerin, Astrid Dietmann-Quurck, die dieses
Jahr ihr 20-jahriges Dienstjubilaum bei der AKTION — Perspektiven e.V. feiern kann
und unserer padagogischen Leiterin, Friederike Henn, gebuhrt — gerade in diesen
Zeiten — noch ein besonderes Dankeschon.

Ich hoffe, dass Sie die Krise gut tGiberstehen, gesund bleiben und uns auch weiterhin
unterstutzen.

Es gruRt Sie

VA2 P =

Inge Bietz, Vorsitzende

Corona-Pandemie

Als dieser Jahresbericht 2019 fertiggestellt wurde, befanden wir alle uns bereits
mitten in der Corona-Krise, die uns sehr anhaltend fordert. Viele neue Aufgaben sind
zu bewaltigen, wahrend andere Aktivitaten im Jahresverlauf ausfallen oder in stark
veranderter Form — was in der Regel wiederum zusatzlichen Aufwand bedeutet —
stattfinden. Die Fertigstellung des Berichts hat sich aus aktuellen Anlass deshalb
verzogert.

Schreibweisen

Im Rahmen der Qualitatssicherung und -entwicklung hat sich das Gesamtteam im
vergangenen Jahr auf einheitliche Gender-Regeln verstandigt. Manches ist erstmal
ungewohnt und wir alle tben noch daran, doch wir sind zuversichtlich, mit den neuen
Schreibweisen die gesellschaftlichen Realitaten gut zu erfassen.
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Interview mit Elisabeth Guldner

Elisabeth Guldner, Jahrgang 1956, Diplom-Padagogin und
Diplom-Supervisorin — seit 1981 im sozialen Bereich und seit
11 Jahren bei der AKTION - Perspektiven e.V. als
Mitarbeiterin bei den Gruppenangeboten fur Familien tatig,
zudem unterstutzend bei Entwicklungsprozessen im
strukturellen und konzeptionellen Bereich. Sie steigt 2020
neu in die Vorstandsarbeit der AKTION — Perspektiven flr
junge Menschen und Familien e.V. ein.

Frau Guldner, Sie steigen 2020 neu in die Vorstands-
arbeit ein. Was motiviert Sie, sich gerade hier
ehrenamtlich einzusetzen?

In 2009 begann ich in geringfligigem Stundenumfang im Bereich der
Gruppenangebote fur Familien bei der AKTION — (damals noch) junge Menschen in
Not e.V.. Kannte ich bisher dieses Angebot nur aus dem Prospekt, staunte ich nicht
schlecht, wie intensiv und bewegend diese Arbeit mit Familien ist. Ich verstand, dass
es eine Arbeit ist, die ,mittendrin® stattfindet, die sich durch eine reflektierte,
wertschatzende Beziehungsarbeit auszeichnet, welche haltgebend positive
Veranderung moglich macht. Diese Form der sozialen Arbeit ist besonders
erfolgreich, hat immer die Kinder im Blick, die gesamte Familiendynamik wie auch
das Helfersystem. Aber es ist nicht nur das Konzept, das mich Uberzeugt hat, es sind
auch die Kolleg*innen. Die Wertschatzung den Familien gegenuber findet auch
seinen Widerhall in den kollegialen Beziehungen. Es auldert sich fir mich in dem
Gefluhl beheimatet zu sein — in dieser Institution, diesem kollegialen Kreis und in
dieser fachlichen Arbeit.

Was ist fiir Sie das Besondere an der Arbeit des Vereins?

Ich schatze, dass sich die AKTION — Perspektiven e.V. immer wieder neuen
Herausforderungen stellt und diese meistert. Die neu dazu gewonnenen
Arbeitsbereiche — Unterstltzung der Herkunftseltern sowie der Angehdrigen von
Inhaftierten sind wegweisend und erhalten Anerkennung Uber die Grenzen von
Gielden hinaus. In interner Hinsicht haben hierbei Vorstand und Geschaftsfliihrung
bewiesen, wie verantwortlich und zukunftsorientiert sie fiir die Mitarbeiter*innen
handeln.

Worauf mochten Sie in der Vorstandsarbeit lhre Schwerpunkte legen?

Aus den oben genannten Griinden brauchte ich die Anfrage, im Vorstand
mitzuarbeiten, nicht zu Uberdenken. Es freute mich sehr. Ich stelle mich gern im Jahr
2020 zur Wahl und mochte hierdurch die praktische Arbeit innerhalb des Vorstands
noch mehr reprasentieren. Der Verantwortung fur diese neue Aufgabe bin ich mir
bewusst. Ich konnte die eindrickliche Arbeit der hoch kompetenten
Vorstandsmitglieder schon erleben und hoffe in der Position der Beisitzerin meinen
und der anderen Erwartungen gerecht zu werden.
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Vorbemerkung der Geschaftsfuhrung

Insgesamt war fir uns alle 2019 ein ausgefilltes Jahr. Auch
ohne besondere Ereignisse wie die Jubilaumsveranstaltungen
im Vorjahr hatten wir alle viel zu tun.

Die besonderen Aktivitaten wie Gesprachsrunden, Feste und
Aktionstage — genannt seien zum Beispiel die Talkrunde zum
Internationalen Weltfrauentag im Marz mit dem Thema
,Erziehung — was heif’t das in verschiedenen Generationen
und Kulturen?“, der Jugendaktionstag in der Gieldener
Nordstadt mit dem ,Gummihuhngolf-Turnier im Mai, oder das
Weltkindertagsfest im Stadtpark Wieseckaue im September —
sind diesmal in den Berichten der Arbeitsbereiche aufgeflhrt.

Besonders hinweisen moéchte ich auf die zwei Bereiche, die uns 2019 gefordert
haben und die uns sehr am Herzen liegen:

e Die Angehorigenarbeit im Hessischen Justizvollzug zum vorlaufigen
Ende des Forderprojekts zur Weiterentwicklung der Strukturen in der Kinder-
und Familienarbeit hessischer Justizvollzugsanstalten und

e Der neue Arbeitsbereich AKTION KiM - Kinder im Mittelpunkt —
Beratung und Unterstltzung fur Kinder von inhaftierten Eltern und ihre
Bezugspersonen in Hessen (Forderprojekt Aktion Mensch)

Ein weiteres Thema, das uns in den Kontakten mit den Familien mit Kindern immer
wieder beschaftigt hat, ist die Ausgestaltung und Umsetzung der neuen Leistungen
auf Bildung und Teilhabe, sowie die Mdglichkeiten aus dem ,Starke-Familien-Gesetz’,
die Chancengleichheit und Armutspravention ermoéglichen sollen. Lobbyarbeit im
Rahmen von Gremien sowie die Information der Betroffenen und Unterstitzung bei
Antragen sind uns ein grofl3es Anliegen.

Danke sagen mochte ich allen Aktiven der AKTION - Perspektiven e.V., den
engagierten und tatkraftigen Kolleg*innen, unserem ehrenamtlichen Vorstand und
allen, die sich als Praktikant*innen, Kinderbetreuer*innen, Abendaufsicht oder
Helfer*innen eingebracht haben.

Einen ebenso herzlichen Dank unseren Kooperationspartnern, Unterstutzern
und Forderern, die entscheidend dazu beitragen, neue Perspektiven flr unsere
Klientinnen und Klienten zu erdffnen, konkrete Hilfebedarfe zu erfullen und soziale
Benachteiligungen abzumildern.

Herzliche Griil3e

A St Lt

Astrid Dietmann-Quurck, Geschaftsfuhrerin
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Verwaltung und Organisation
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Die Verwaltung stelit sich vor

Adresse: Schanzenstralte 18
35390 Gielden

Tel.: 0641 /71020

Fax: 0641 /71224

E-Mail: info@aktion-verein.org

Mitarbeiter*innen:

Sabine Goldbach, Buchhaltung
Angelika Stroh, Buchhaltung
Juliane Taubner, Sekretariat
Stephan Griin, Betriebshandwerker

Das Team der Verwaltung erledigt im Hintergrund
der Beratungs- und Betreuungsarbeit vielfaltige
Verwaltungsaufgaben. Im Sekretariat laufen die
Faden fur den internen und externen
Informationsfluss zusammen. Die Buchhaltung
erledigt den Zahlungsverkehr, die Gehaltsabrechnungen, erstellt die Wirtschaftsplane
sowie die Jahresabschlisse und ist fur die Leistungsabrechnungen mit den
Kostentragern verantwortlich.

Unerlasslich fur die Unterhaltung aller Einrichtungen ist der Einsatz unseres
Betriebshandwerkers Stephan Grin — unser ,Mann fur alle Falle“. So gibt es in den
doch schon in die Jahre gekommenen Hausern, die unsere Wohnheime und
Verwaltung beherbergen, immer etwas zu tun. Standig stehen Garten- und
Renovierungsarbeiten sowie Reparaturen aller Art an.

Tatkraftig unterstutzt wurde der handwerklichen Bereich erneut durch einen
Praktikanten. Ob Maler- und Lackierer-, Garten- oder einfache Klempnerarbeiten —
der erste berufspraktische Einblick umfasst alle Aufgaben rund um die
Instandhaltung unserer Gebaude.

Die flexible Verstandigung und kollegiale Zusammenarbeit zwischen unserem
Handwerker Stephan Grun und den Betreuer-Teams ist hier besonders wichtig!
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Praktika

In unseren Frauen- und Mannerwohnheimen in GielRen und Wetzlar konnten wir im
Berichtsjahr wieder drei Student*innen fir ein Pflichtpraktikum begrif3en, die
erste Erfahrungen in der padagogischen Arbeit sammelten und sich Kenntnisse im
Bereich ,Besondere soziale Schwierigkeiten® (§§ 67 ff. SGB XII) aneigneten.
Daneben wurden sie in besondere Aktionen eingebunden und konnten auch unsere
anderen Arbeitsbereiche punktuell kennenlernen.

Ein Praktikant berichtet

Im Rahmen meines Studiums der Sozialen Arbeit habe ich ein 100-tagiges
Fachpraktikum absolviert. Die Arbeit im Mannerwohnheim in Giel3en habe ich
als sehr individuell und alltagsnah erlebt. Die Mitarbeiter*innen kiimmern sich
um jegliche Anliegen der Bewohner und versuchen gemeinsam an einer
sinnvollen Perspektive fur das Leben der Bewohner zu arbeiten. Hier konnte
ich spannende Einblicke erhalten und unter anderem lernen, wie viel
Fingerspitzengeflhl es in der Einzelfallhilfe bedarf. Jeder Bewohner bringt
andere Probleme, Hintergrinde, aber vor allem auch Starken und
dementsprechend Chancen flr seine Zukunft mit. FUr die Mitarbeiter*innen
der Wohngruppe ist es wichtig, alle dieser nétigen Aspekte herauszufinden
und gemeinsam mit den Bewohnern an diesen anzusetzen.

Ich konnte verschiedene Problemlagen mit den unterschiedlichsten
Herangehensweisen kennenlernen. Dabei habe ich immer wieder festgestellt,
wie wichtig es ist, mit dem Wollen und den Ressourcen der Bewohner zu
arbeiten und anhand dieser die padagogische Begleitung zu gestalten. Ein
grofRes Lernfeld meiner Praktikumszeit war das Aufbauen von Beziehungen zu
den Bewohnern aus der professionellen Rolle eines Sozialarbeiters heraus.

Ein weiterer Aspekt der Arbeit in den Wohnheimen sind administrative
Tatigkeiten. Am Anfang ging es darum, die verschiedenen Kostentrager und
die Kooperationspartner, z.B. in Arbeitskreisen, kennenzulernen. Durch
slearning by doing“ konnte ich schon bald kleine administrative Aufgaben
selbstandig Ubernehmen.

Die konzeptionellen Grundlagen der Arbeit richten sich am Prinzip ,Hilfe zur
Selbsthilfe“ aus und orientieren sich an der Lebenswelt der Bewohner. Ich
konnte hier lernen, wo und wie sich die Theorie in der Praxis umsetzen lasst,
aber auch immer wieder erkennen, wo es zu Schwierigkeiten in der
Umsetzung kommt. Diese Verknupfungen von Theorie und Praxis waren ein
hilfreicher Lernprozess und werden mich in den kommenden
Studiensemestern sicherlich noch begleiten.
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Ich bin froh und dankbar fur alle positiven wie negativen Erfahrungen wahrend
meiner Zeit im Wohnheim. Praktikant*innen wirken hier mit eigenen Ideen
tatkraftig an der Tagesstrukturierung der betreuten Menschen mit, begleiteten
beim Einkaufen, bei Arztbesuchen oder zu Behordenterminen. Daruber hinaus
unterstltzten sie bei den regelmafigen Gruppenaktivitdten, was von den
Bewohnern gerne und dankbar angenommen wurde.

Besonders dankbar bin ich meinerseits fir die Begleitung seitens meiner
Kolleg*innen. In der taglichen gemeinsamen Arbeit konnte ich viel von ihren
Erfahrungen lernen und mein eigenes Handeln jederzeit mit ihnen gemeinsam
reflektieren.

Niko Nischwitz, angehender Sozialarbeiter

Qualitatsentwicklung und Fortbildung

Eine gemeinsame Qualitatsentwicklung samtlicher Arbeitsbereiche — mit
regelmaligen Teamtreffen aller Mitarbeiter*innen — sind fur uns seit Langem eine
Selbstverstandlichkeit.

Ziel ist es, unsere padagogische Arbeit standig weiterzuentwickeln, einheitliche
Standards zu setzen und die Wirksamkeit von Interventionsmaoglichkeiten zu
Uberprufen. Bei diesen Treffen tragen wir auch unsere Gremienarbeit vor, berichten
von Fortbildungen und Fachveranstaltungen und tauschen Informationen zu
aktuellen Themen aus.

Weiterhin haben sich die regelmafligen Termine zur ,Kollegialen Beratung“ etabliert,
die arbeitsbereichsubergreifend fir Fallbesprechungen — zusatzlich zur Reflektion im
Team oder zur Supervision — von allen Fachkraften gerne genutzt werden.

Q" 1\” | |
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Finanzen und Unterstlitzung

Mittelverwendung und Entgeltanpassung

Der Verein tragt das volle wirtschaftliche Risiko fur eine kostendeckende Belegung
der Projekte im pflegesatzfinanzierten Bereich (SGB XlI: Wohnheime, Betreutes
Einzelwohnen fur nichtsesshafte, alleinstehende wohnungslose Frauen und Manner
(ABW); SGB VIII: Betreutes Einzelwohnen fur Jugendliche und junge Erwachsene
(BEW) und fur die Ambulante Erziehungshilfe (AEH), die mit Fachleistungsstunden
vergutet wird).

Die Entgelte wurden fur 2019 auf Beschluss der Jugendhilfekommission im Rahmen
der Tarif-AbschllUsse erhoht. Fur die Frauen- und Mannerwohnheime hat die
Sozialhilfekommission eine Laufzeit bis Ende 2019 vereinbart, sodass eine
Anpassung an Tarifabschllsse regelhaft erst wieder flir 2020 erfolgen wird.

Ein sparsamer und effektiver Mitteleinsatz ist uns eine Selbstverstandlichkeit.

Eigenmittel — unverzichtbar fur Beratung und Pravention

Neben einer kostendeckenden Belegung im Betreuungsbereich ist unser Verein
weiterhin stark auf Zuweisungen von Geldauflagen der Justizbehorden sowie auf
Spenden und Mitgliedsbeitrage angewiesen. Besonders fur die praventive Beratung
muss die AKTION — Perspektiven e. V. als freier Jugendhilfetrager in erheblichem
Umfang Eigenmittel aufbringen und einsetzen.

Geldauflagen der Justizbehorden

Die jahrlichen Zuweisungen von Geldauflagen unterliegen regelmafigen
Schwankungen. 2019 mussten wir erneut ein niedriges Niveau im Vergleich zu den
Vorjahren verzeichnen. Wir benottigen diese Mittel dringend zur Finanzierung der
niederschwelligen praventiven Mallnahmen und Beratungsangebote, eben jene, die
ein teures staatliches Eingreifen in Notlagen gar nicht erst entstehen lassen.

Wir danken daher sehr den Justizbehdrden und Finanzamtern fir die Zuweisungen
dieser Geldauflagen, die unseren Klientinnen und Klienten helfen, neue Perspektiven
zu finden.

Dank an starke Forderer

Das Gesamtprogramm unserer ,Gruppenangebote fur Eltern kann nur dank starker
Unterstutzer durchgefuhrt werden. Denn zusatzlich zu den vertraglichen
Zuwendungen der Jugendamter von Stadt und Landkreis Gielen fur rund 50 Prozent
der Kosten mussten fir die Seminare und Tagesveranstaltungen weitere Foérder- und
Eigenmittel eingesetzt werden.

Als Mitveranstalter unterstutzt das Frauenburo des
" Landkreises GielRen die Sommerwoche ,Kraft tanken
buro ! > )
fur den (Familien-)Alltag®.

Landkreis GieBen
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RegelmalRiger Forderer hierfur ist auch die ,Stiftung Alfred und Margarethe Schulz®.

Mit dem Angebot ,Abenteuer Pubertat — Wir finden zusammen den Weg ...!"
bezuschusste das Jugendbildungswerk der Universitatsstadt Giel3en ein
erlebnispadagogisches Projekt fur Kinder und Jugendliche.

0000 p—

Die ,Stiftung Anstol3 hat mit ihrer Zuwendung geholfen, ein Wochenendseminar fir
Eltern und Kinder durchzufiihren: Das Seminar zum Thema ,Wir sind ein starkes
Team!* wurde dabei nach dem Ansatz der Multifamilientherapie (MFT) von E. Asen
durchgeflhrt.

Erstmalig haben wir fur ,Mit Papa in
einem Boot!“ Erlebnistag auf der Lahn fur
@ Vater und ihre Kinder eine Zuwendung
der ,Hessenstiftung — Familie hat
Zukunft® erhalten. Die Kanutour fand zum
hessischen Vatertag statt.

Dank an Spender und Unterstutzer

Grol3er Dank gebuhrt den Mitgliedern und Freunden unseres Vereins fur viele Sach-
und Geldspenden, unter anderem zu besonderen Anlassen und runden
Geburtstagen. Wir freuen uns Uber jeden einzelnen Euro, der garantiert weiterhilft!
Alle Spenden und Foérderer tragen dazu bei, die notwendigen Eigenmittel
aufzubringen, die zur Aufrechterhaltung und FortfuUhrung aller Arbeitsbereiche von
immenser Wichtigkeit sind.

Fur ihre regelmafige, wohlwollende Forderung unserer Praventiv-Angebote sind
besonders zu nennen:

e die ,Hannelore und Gotz Schmidt Stiftung“, Wettenberg,
die ,Freunde von ZONTA International e. V.*

»White Stuff Foundation, London®, deren Laden-geschaft im Seltersweg
regelmaflig Spenden aus dem Erlos ihres StiRwarenverkaufs sowie
Stiftungsgelder flr lokale Aktivitaten der AKTION — Perspektiven e. V.
bereitstellt.
Wir bedanken uns auRerdem bei den Kirchengemeinden, Geldhdusern und Firmen,
die uns nachhaltig unterstutzen.

Waile StUrF
Foundation
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Dank fur neue Perspektiven ...

... dem Team der ,Kulturloge Giel3en e. V.“ fur ihr Engagement um kulturelle
Teilhabe,

... den ehrenamtlichen Nachhilfelehrer*innen von ,Studenten bilden Schuler®,

... den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der ,GielRener Tafel, die es den
Bewohnerinnen und Bewohnern unserer Wohnheime ermadglichen, besser mit inrem
schmalen Einkommen zu wirtschaften, indem sie uns einmal wochentlich eine
Vielzahl von Lebensmitteln kostenlos und abholbereit zur Verfigung stellen,

... dem ,Stamm Wikinger in Beuern - Bund der Pfadfinderinnen und Pfadfinder e.V.
(BdP)* als Kooperationspartner in q Bund der
Sachen Erlebnisse und Abenteuer fur Bu Pladfinderinnen
die uns gnvertrauten Kinder und und Padfinder
Jugendlichen.

AKTION - Junge Menschen in Not

Stiftung
Als rechtlich selbststandige, gemeinnutzige
AKTION Stiftung des burgerlichen Rechts fordert diese
Junge Menschen in Not ausschlieflich die Arbeit unseres Vereins. Mit

den Ertragen, die das Stiftungskapital in Form
einer Immobilienspende erwirtschaftet, soll ein
Teil der notwendigen Eigenmittel aufgebracht

werden.

Das Haus der Stiftung muss jedoch stetig unterhalten und repariert werden. Im
Berichtsjahr konnte deshalb leider keine Ausschuttung erfolgen. Auch fur die
nachsten Jahre ist damit zu rechnen, dass sehr viel weniger Mittel bereitgestellt
werden konnen.

Die Stiftung kann selbstverstandlich auch auf direktem Wege mit Spenden und
Zustiftungen unterstitzt werden. Bitte sprechen Sie uns an, wenn Sie eine
dauerhafte Forderung einer sozialen Einrichtung realisieren mdchten.

Mitgliederrundbrief

Wenn dieser Jahresbericht Ihr Interesse geweckt hat und Sie aktuelle Nachrichten
der AKTION — Perspektiven e.V. erhalten mochten, senden wir [hnen gerne zwei- bis
dreimal jahrlich den Rundbrief fur Mitglieder und Freunde zu.

Ebenso freuen wir uns Uber neue Mitglieder und damit Gber regelmallige
Unterstutzer unserer Arbeit. Nahere Informationen finden Sie unter
www.aktion-verein.org im Internet.
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https://www.aktion-verein.org

Wir sind aktiv bei...

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten standig in allen wichtigen
kommunalen und kreisweiten Gremien der Kinder- und Jugendhilfe
(Jugendhilfeausschuss, Fachausschisse, fachspezifische Arbeitskreise) und in den
Fachgruppen des Deutschen Paritatischen Wohlfahrtsverbandes, Landesverband
Hessen e.V. mit. Wir kooperieren auf Stadt- und Kreisebene mit
Fachberatungsstellen und Jugendhilfeeinrichtungen.

"
== DER PARITATISCHE

UNSER SPITZENVERBAND

Die AKTION — Perspektiven e. V. ist Mitglied

im ,Landeszusammenschluss Straffalligenhilfe® in Hessen,

in der ,Giel3ener Hilfe — Beratung fur Opfer von Straftaten und fur Zeugen®
im Verein ,Criminalium GielRen®,

in der ,Internationalen Gesellschaft fur erzieherische Hilfen IGFH®, Frankfurt,
in der ,Kulturloge Gielden®,

im ,GielRener Blindnis fur Familie®,

im ,Netzwerk fur Alleinerziehende GielRen®, sowie neu hinzugekommen

bei der Ombudsstelle fur Kinder- und Jugendrechte in Hessen e. V.

in der 2018 neu gegruindeten Landesarbeitsgemeinschaft Vaterarbeit
Hessen

%ﬁ“ﬁﬁiﬁ fir Fam"wﬁ I I I I I =EFH Internationale

Gesellschaft fiir

% 2,_. Criminalium eolcagie-{pagalaouas
'- _GiE‘BEn IIIII Wir sind Mitglied
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. 1M .-'.,’lj."-”fll'lll'l 28NSl LSS TUIT

Straffalligenhilfe in Hesser
e
2 Py 2
vﬁlfeg - 5r7‘1budsetelle
1

tir Kinder- und Jugendrechte
in Hessan e. V.
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Berichte aus den Projekten - Beratung
Angehorigenarbeit im hessischen Justizvollzug

Adresse: Schanzenstralle 18
35390 Gielen

Tel.: 0641/71020

Fax: 0641/71224

E-Mail: angehoerigenprojekt@

aktion-verein.org

Mitarbeiter*innen:

Astrid Dietmann-Quurck,
Geschaftsfuhrerin

Friederike Henn, Dipl.-Padagogin und
Familientherapeutin

Thomas Kaiser, Dipl.-Padagoge

Uli Muth, Soziologe M. A.

Forderprojekt zur Weiterentwicklung der Strukturen in der Kinder- und
Familienarbeit hessischer Justizvollzugsanstalten

auf Initiative des Hessischen Ministeriums der Justiz
in Kooperation mit dem Fliedner-Verein Rockenberg e. V.

Laufzeit des Projekts: 01.08.2017 bis 31.12.2019 (Fortsetzung geplant)

Auftrag und Ergebnis

Um fur inhaftierte Eltern mdglichst gute Voraussetzungen zu schaffen, ihre
Beziehung zur Familie wahrend der Haft aufrechtzuerhalten und sich nach der
Entlassung wieder in das bestehende Familiengeflige zu integrieren, ist es
notwendig, die Angehdrigen so friih wie moglich in die Resozialisierungsarbeit
einzubeziehen. Aber auch die Angehdrigen selber, besonders die Kinder, sind durch
die Inhaftierung eines Elternteils in einer nur schwer zu bewaltigenden Situation. Sie
brauchen Beratung, Hilfe und Unterstitzung.

Um diese Hilfen kinftig noch besser zu
gewabhrleisten und entsprechende
Rahmenbedingungen zu schaffen, wurde auf
Initiative von und in enger Zusammenarbeit
mit dem Hessischen Ministerium der Justiz
sowie in Kooperation mit dem Fliedner-Verein
Rockenberg e. V. das Projekt
~<Angehorigenarbeit im hessischen

Handlungsemptetilungen Justizvollzug" ins Leben gerufen.
fiir einen familienorientierten Vollzug
der Justizvolizugsanstalten in Hessan

DIE ZEIT NUTZEN

Unter Beteiligung von insgesamt zehn
B v s raitans Haftanstalten hat das innovative Forderprojekt
S einen Beitrag zur Weiterentwicklung bereits
_AegerOren ATt I hes st Jusl siing g i
Al 2017~ o 2019 vorhandener Strukturen geleistet. Anhand der
hierbei gewonnenen Erkenntnisse — und

anknipfend an die Ergebnisse der bisherigen
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Familienprojekte der JVAs — wurden verschiedene neue Angebote entwickelt. Zum
vorlaufigen Abschluss konnten so sehr praxisnahe ,,Handlungsempfehlungen fiir
einen familienorientierten Vollzug der Justizvollzugsanstalten in Hessen“
formuliert und vorgestellt werden.

imle o drvrn g e T I S e
o e BSEL1 3 YR v e bl v e
i 47 b w6 PN A e [T 11

Schatzungen zufolge sind in Deutschland jahrlich 100.000 Kinder von der
Inhaftierung eines Elternteils betroffen (vgl. EU-initiierte COPING-Studie
2010 - 2012). Im Jahr 2018 hat der Europarat eine ,Empfehlung des
Ministerkomitees an die Mitgliedstaaten zu Kindern inhaftierter Eltern®
veroffentlicht. Darin heil’t es unter anderem, ,dass in allen Angelegenheiten,
die Kinder betreffen, die Rechte von Kindern und das Kindeswohl vorrangig
bertcksichtigt werden sollten, auch in Anbetracht dessen, dass Kinder mit
inhaftierten Eltern keine Straftat begangen haben und nicht behandelt
werden sollten, als ob sie infolge der Handlungen oder mutmalilichen
Handlungen ihrer Eltern in Konflikt mit dem Gesetz stinden®.

Durchfiihrung

Aufbauend auf der Bestandsaufnahme (2017) und den bereits vorhandenen
Strukturen der Justizdienste fur die Familienarbeit entwickelten wir neue
Praxismodelle (ab 2018) und begannen diese dann gemeinsam mit den beteiligten
JVAs umzusetzen.

In drei verschiedenen Modulen wurden folgende Angebote neu geschaffen und
durchgefuhrt:

Angebote fir interessierte / geeignete Inhaftierte zur Kompetenzerhéhung im
Bereich Erziehung und Familie, zum Beispiel

e Vaterkurse ,Mein Kind und ich — ein starkes Team!” zur Forderung der
Erziehungskompetenz

e Trainingskurse ,Der Weg zurick in die Familie® fur Vater, die sich auf ihre
Ruckkehr in die Familie vorbereiten wollen

e Kurs fur Vater ,Super, wenn ich das hinkriegen wurde!” zur Forderung der
Aufmerksamkeit fur die Bedurfnisse der Kinder

Kurs fur inhaftierte Frauen ,Mutter starken®
Familienbesuchstage
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Angebote fur Angehorige

e Mutter-Kind-Wochenendseminare ,Die, die drauf3en sind, stark machen!*

e Seminartage fur Eltern von inhaftierten Jugendlichen (U-Haft mit
Sonderbesuch)

e Familienbegegnungstag und Seminar fur Eltern inhaftierter Jugendlicher
(Strafhaft)

Familienbegegnungstage
Flyer / Informationsblatt fur Angehorige
Blcherliste fur Kinder von Inhaftierten und Blcherkiste (Wartezonen JVAs)

Workshops zum Thema ,,Auswirkungen elterlicher Inhaftierung — Was hilft Kindern
von Inhaftierten?“ zur Sensibilisierung und Schulung der Bediensteten im
Justizvollzug in Kooperation mit dem Verein Treffpunkt e. V.

Zur Verstetigung wurden die Schulungen fur den Erwachsenenvollzug bereits fur
2019 in das Fortbildungsprogramm der hessischen Justiz aufgenommen. Die 2019
speziell fur die Bediensteten des Jugendvollzuges weiterentwickelten
Schulungen werden ebenfalls von Treffpunkt e.V. durchgefihrt, verbleiben jedoch
zukUnftig aber organisatorisch bei den Jugendstrafanstalten, insbesondere der JVA
Rockenberg. Die AKTION — Perspektiven wird weiter kooperieren.

Schwerpunkte 2019

Aufgrund der ersten positiven Ergebnisse der durchgefihrten Kurse und Angebote
bis Ende 2018 wurde die Laufzeit des Modellprojekts bis Ende 2019 verlangert.
Diese ersten sehr guten Ergebnisse des Forderprojektes waren unter grof3er
Beteiligung der hessischen JVAs in einer Projektprasentation im Herbst 2018 im
hessischen Justizministerium vorgestellt worden.

Im Jahr 2019 wurde der Schwerpunkt auf die Weiterentwicklung der Formate
und die Erprobung der Gelingens- und Zugangsbedingungen gelegt. Mit dem
Ziel, verbesserte Struktur- und Rahmenbedingungen zu beschreiben, wurden bei
der wiederholten Durchfihrung oder Neukonzeption insbesondere untersucht:

Zugange zu Kursen in unterschiedlichen Vollzugsformen

Organisationsmodelle in den einzelnen JVAs (u.a. Verantwortliche/
Vertretungen)

Teilnehmergewinnung: Ansprache, Verfahren

Methoden fur U-Haft, Strafhaft und Offenen Vollzug
Organisationsformen (Kurs oder Seminartag, zeitlicher Abstand, Dauer)
Ansprache Angehorige

Grolen Raum nahm auch die Zusammenstellung der Broschure ,,Handlungs-
empfehlungen fir einen familienorientierten Vollzug der Justizvollzugs-
anstalten in Hessen* ein.

Jahresbericht 2019




Aus den Erfahrungen im Angehorigenprojekt erarbeiteten wir fur die Broschure
konkrete Empfehlungen fur den Alltag der Familienorientierung in den JVAs.

Sie decken sich in weiten Teilen mit bereits vorliegenden Empfehlungs- und
Forderungskatalogen, leiten sich in dieser Form jedoch ausschlie3lich aus unseren
eigenen Erkenntnissen im Rahmen des Projektes ab.

Im Projektverlauf hat sich auRerdem deutlich gezeigt, dass die Schnittstellen zu
den Sozialleistungssystemen und zur Jugendhilfe im Sinne einer zu etablierenden
Kommunikation in den Blick genommen werden mussen. Eine entsprechende
Vernetzung ist unabdingbar, um die Unterstitzung flir Angehérige und besonders
fur Kinder von Inhaftierten zu verbessern und damit praventiv wirksam werden zu
lassen. In Hessen gab es hierzu erste Gesprache, u.a. mit dem Sozialministerium,
die bezuglich konkreter MaRnahmen und Erleichterungen fir die betroffenen
Familien noch weiterverfolgt werden mussen.

Erste Fortschritte in diesem Vernetzungsprozess konnten jedoch in 2019 erzielt
werden. Um die belastende Situation von Kindern inhaftierter Menschen zu
verbessern und somit praventiv wirksam zu sein, baute die Beratungs- und
Vermittlungsstelle Treffpunkt e. V. mit dem Projekt ,,Netzwerk Kinder von
Inhaftierten® (Netzwerk Kvl) eine deutschlandweite Datenbank auf, in dem auch
die Angebote der AKTION — Perspektiven e.V. aufgenommen wurden. Die
Abschlusskonferenz von Kvl fand am 12.02.2020 in wirdigem Rahmen in der
Vertretung des Freistaates Bayern in Berlin statt. Das Netzwerk und ein geplantes
Nachfolgeprojekt von Treffpunkt e.V. wird allen Akteuren auf diesem Feld auch in
Zukunft eine grolRe Unterstutzung sein konnen.

Projektbeirat

Der Projektbeirat, als Expertengremium von Multiplikator*innen aus Justiz,
Hochschulen, Fliedner-Verein Rockenberg e.V. und dem Paritatischen
Wohlfahrtsverband, zur fachlichen Begleitung und Unterstitzung der
Angehorigenarbeit leistete einen maligeblichen Anteil an der zielfUhrenden
Umsetzung. Er bestand auch Uber das offizielle Projektende am 31.12.2019
hinaus. Zuletzt wurde ein Fachtag unter der Beteiligung verschiedener Mitglieder
als Abschlussveranstaltung und Auftakt fur die weitere Arbeit der AKTION —
Perspektiven e.V. konzipiert.

Ausblick

Die Verstetigung der Angehorigenarbeit im hessischen Justizvollzug sieht
bezuglich der AKTION —Perspektiven e.V. zum einen vor, dass alle hessischen
JVAs Kurse aus dem bestehenden Portfolio selbstandig Kurse buchen kénnen. Ein
Etat hierfur ist vorgesehen. Naturlich konnen auch Wunsche bezlglich neu zu
konzipierenden Kursformate an uns herangetragen werden, die wir schnell und
unkompliziert umsetzen werden.

Aulerdem plant das Hessische Ministerium der Justiz ein Fortsetzungsprojekt fur
weitere Haftanstalten. Hierfur werden wir uns bewerben.
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Ein Meilenstein in der Angehorigenarbeit fur den hessischen Justizvollzug kann
auch unsere neue Beratungsstelle AKTION KiM - Kinder im Mittelpunkt
werden. Erstmals fur Hessen nimmt sie die Kinder von Inhaftierter als
eigenstandige Zielgruppe mit spezifischen Bedurfnissen in den Blick.

Der Start konnte zum 01.01.2020 aufgrund einer umfassenden Forderung durch
die Aktion Mensch erfolgen.

Danksagung

Wir danken Frau Eva Maria Eicke, Hessisches Ministerium der Justiz,
Referatsleiterin IV/B1 Abtlg. IV und Herrn Karl Starzacher, Vorsitzender des
Fliedner-Verein Rockenberg e.V. fur den Anstol} und die fortwahrende
Unterstutzung des Forderprojektes.

Im Projektbeirat haben uns weiterhin mit ldeen und Diskussionen, fur die wir
danken, begleitet:

e Jennifer Blumhagen und Lars-Peter Brandt, Hessisches Ministerium der
Justiz, Referat IV/B1 Abtlg. IV

Jutta Staudt-Treber, Justizvollzugsanstalt Weiterstadt, Anstaltsleitung

Mihaela Mdller, Justizvollzugsanstalt Frankfurt Il (Frauen),
Vollzugsabteilungsleiterin U-Haft und Jugend

e Andrea Frosch und Dr. Lutz Klein, Fliedner-Verein Rockenberg e.V.,
Vorstand

e Marek Korner und Lars Lauer, Der Paritatische LV Hessen, Referent
Kinder- und Jugendhilfe bzw. Soziale Notlagen

e Prof. Dr. Susanne Gerner Ev. Hochschule Darmstadt, Fachbereich Soziale
Arbeit

e Kirsten Lamotte, Hochschule Fulda, Fachbereich Sozialwesen

e Birgit MoRinger, Frankfurt University of Applied Sciences, Fachbereich
Sozialwesen - Justiznahe Dienste

Ein besonderer Dank gilt auRerdem Frau Hilde Kugler, Leiterin Treffpunkt e.V.
Nurnberg, fur ihre Kooperation und Projektberatung.

-
Fliedner-Verein Rockenberg e. V. Netzwerk

o treffpunkt e.v.
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AKTION KiM - Kinder im Mittelpunkt
Neuer Arbeitsbereich seit 01.01.2020

Adresse: Schanzenstralle 18
35390 Gielden

Tel.: 0641/71029

Fax: 0641/71224

E-Mail: kim@aktion-verein.org

Homepage: www.aktion-kim.org

Mitarbeiter*innen:

Friederike Henn, Dipl.-Padagogin und
Familientherapeutin

Uli Muth, Soziologe M. A.

AKTION KiM - Kinder im Mittelpunkt

r Beratung und Unterstiitzung fiir Kinder von inhaftierten
g Eltern und ihre Bezugspersonen in Hessen.

) N Forderprojekt finanziert durch Aktion Mensch
- Laufzeit des Projekts: 01.01.2020 - 31.12.2022

Der Projektstart gestaltete sich auf Grund der Corona-Krise ab Marz 2020 leider
anders als geplant. Die vorbereitete Offentlichkeitsarbeit mit Pressegesprach und
Ansprache moglicher Kooperationspartner“innen hat sich dadurch massiv verzogert.
Auch sind Besuchskontakte in den Justizvollzugsanstalten nur reduziert moglich.
Der Fachtag ,,Kinder im Mittelpunkt - Herausforderungen und Perspektiven fiir
die Soziale Arbeit mit Kindern von inhaftierten Eltern“ musste leider von
September 2020 auf Februar 2021 verschoben werden.

Wir sind zuversichtlich, dieses fur die Kinder/Jugendlichen und ihre Familien so
wichtige Beratungs- und Unterstutzungsangebot trotz dieser Verzogerungen in den
kommenden Monaten gut zu etablieren.

Ausgangslage

Die Inhaftierung eines Elternteils stellt fir Kinder und Jugendliche einen grof3en
Einschnitt in ihrer Entwicklung und in ihrem Leben dar. Sie reagieren darauf sehr
sensibel, ziehen sich oft aus den Freundeskreisen zurtick, zeigen
Konzentrationsschwierigkeiten in der Schule und meiden Gemeinschaftsaktivitaten.
Betroffene Kinder tragen ein hohes Risiko, spater selbst straffallig zu werden.
Enttauschung, Trauer, Wut, Angst und Scham sind vorherrschende und
bestimmende Gefluhle, die sich auch in Aggressionen dufern kdnnen.

Ein grolRer Teil der betroffenen Kinder und Jugendlichen verfligen in dieser
schwierigen Situation Uber keine oder nur wenige geeignete Gesprachspartner. Der
inhaftierte Elternteil steht nur sehr begrenzt zur Verfugung. Der andere Elternteil ist,
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genau wie das Kind, durch die neuen Anforderungen in vielerlei Hinsicht hoch
belastet und nur selten in der Lage, sich den Bedurfnissen des Kindes zu widmen
und ihm geeignete Hilfestellungen zu geben.

Ziele:

AKTION KiM hat zum Ziel, Kinder von Inhaftierten als eine eigenstandige
Zielgruppe mit spezifischen Bedurfnissen wahrzunehmen und ihnen dabei zu helfen,
entsprechenden Unterstutzungsbedarf einzufordern und zu erhalten.

Leitgedanke ist dabei die umfassende Wahrung und Umsetzung von Kinderrechten,
sowie von Teilhabe- und Beteiligungsrechten von Kindern, daher: Kinder im
Mittelpunkt.

Das Projekt basiert auf den Erkenntnissen der EU-weiten COPING-Studie (vgl.
www.treffpunkt-nbg.de/projekte/coping/ergebnisse), durchgefihrt mit Fokus auf die
Perspektive der Kinder, die eindeutig den Hilfebedarf der betroffenen Kinder und ihrer
Familien belegt und dem Bericht des Deutschen Institutes fir Menschenrechte,
welches mit dem Monitoring der Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention
und der UN-Kinderrechtskonvention betraut wurde und im Jahr 2017 an den
Deutschen Bundestag Uber ,Das Recht von Kindern auf Kontakt zu ihrem inhaftierten
Elternteil® berichtete.

Unter Beachtung des Kindeswohls ist es wichtig, dass die Kinder nicht ,mitbestraft"
werden, u.a. weil der Kontakt zum inhaftierten Elternteil nicht in gewohnter Weise
stattfinden kann. Wir wollen dabei unterstltzen, regelmaligen Kontakt zu
ermdglichen, sofern das dem Kindeswohl nicht entgegensteht.

Obwohl mein Mann und ich unseren Kindern vor Haftantritt erklart hatten,
dass der Papa jetzt fur einige Zeit ins Gefangnis geht, weil er einen Fehler
gemacht hat, fr den er bestraft werden muss, war die erste Zeit nach
Haftantritt fir alle extrem schwierig. Die Kinder durften namlich die ersten
Wochen nicht mit meinem Mann telefonieren, geschweige denn, ihn
besuchen. Julian (6 Jahre) hat mich dann abends mal beim Ins-Bett-Bringen
gefragt, ob ich ihn beligen wurde. Bestimmt ware der Papa tot. Denn wenn er
wirklich nur im Gefangnis ware, dann hatte er doch bestimmt schon langst
angerufen.

Karin M., 35 Jahre, Mutter von drei Kindern

Auftrag

AKTION KiM - Kinder im Mittelpunkt verfolgt das Ziel, diesen betroffenen Familien
sozialpadagogische Unterstlitzung anzubieten. Hier finden Kinder und
Jugendliche vertrauliche Gesprachspartner, die mit ihnen das Geschehene
besprechen und die individuellen weiteren Bedarfe klaren. Dies kann aul3er
regelmaligen Beratungsgesprachen auch z.B. die Unterstitzung beim Kontakthalten
zum inhaftierten Elternteil sein (sofern dies dem Wohl des Kindes dient), sowie die
Teilnahme an speziellen erlebnispadagogischen Angeboten mit anderen betroffenen
Kindern und Jugendlichen.
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Selbstverstandlich bieten wir auch den nichtinhaftierten Eltern und anderen
Bezugspersonen des Kindes Beratung und bedarfsgerechte Unterstutzung an.
Daruber hinaus gibt es Gruppenangebote, damit sich Betroffene ohne Scheu und
Angst austauschen und aussprechen konnen. Ein Teil dieser Angebote richtet sich an
Eltern mit ihren Kindern, ein anderer Teil nur an die Erwachsenen.

Das hessenweite Angebot umfasst — kostenlos und vertraulich, auch aufsuchend:

e Information und Beratung bei allen Fragen zur Haft, wie z.B. Kontakt- und
Besuchsmoglichkeiten,

e Beratung zu allen Themen rund um die Familie: Umgang mit der Schule,
dem Arbeitsplatz, den Angehdrigen und dem Freundeskreis

e Beratung zu Fragen der Existenzsicherung im Alltag: Leistungsbezlge,
Krankenversicherung, Miete usw.

Vorbereitung und ggf. Begleitung der Gesprache mit den Kindern
Freizeit- und Beratungsangebote fir Kinder

e Bei Bedarf Vermittlung und Begleitung zu Fachstellen und Behorden am
Wohnort der Familie

Planungen 2020

Erste Klient*innen sind bereits im Beratungsprozess. Schon nach kurzer Zeit wurden
erste Familien auf das neue Angebot aufmerksam. Die gute Vernetzung der AKTION
— Perspektiven e.V. mit anderen Institutionen ist hierflr sicherlich hilfreich.

Konkret sind in 2020 auRerdem Gruppenangebote in Planung:

e (Wochenend-)Seminar fur Kinder und deren Bezugspersonen nach dem
Konzept der Multifamilientherapie (MFT)

e Informationsveranstaltungen fur Angehoérige, Vater-Kind-Aktionen und
Familienbegegnungstage in Kooperation mit JVAs (Sozialdienst, Seelsorge,
Fordervereine)

e altersgerechte Freizeitangebote (,Abenteuer Natur®, Kanufahren,
Picknicken, Lagerfeuer etc.)) fur Kinder und Jugendliche mit dem Ziel, ihre
Personlichkeit zu starken.

Der Fachtag ,,Kinder im Mittelpunkt - Herausforderungen und Perspektiven fiir
die Soziale Arbeit mit Kindern von inhaftierten Eltern® in Kooperation mit der
Evangelischen Hochschule Darmstadt und dem PARITATISCHEN Hessen wird als
hessenweite Auftaktveranstaltung am 10. Februar 2021 in Darmstadt stattfinden.

Alle aktuellen Infos finden Sie auf unserer Homepage www.aktion-kim.org

Zur Entstehung des neuen Arbeitsbereiches siehe auch den Jahresbericht
Angehorigenprojekt im hessischen Justizvollzug.
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Aktino — Kontakt- und Beratungsstelle fur Kinder,
Jugendliche, deren Eltern und Bezugspersonen und
Sozialberatung in der GieRener Nordstadt

Adresse: Sudetenlandstralie 1
35390 Gielten

Tel.: 0641 /9312469

Fax: 0641 /9312470

E-Mail: Aktino@aktion-verein.org

Mitarbeiter*innen:

Anna Fiihrer, Dipl.-Sozialpadagogin
Ralf Gockel, Dipl.-Sozialarbeiter
Kerstin Seipp, Dipl.-Sozialarbeiterin

Auftrag

Der Auftrag von Aktino besteht darin, niedrigschwellige Beratungsangebote fir sozial
benachteiligte Familien in der Nordstadt zu leisten und somit zur nachhaltigen
Verbesserung der Lebensumstande von Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen beizutragen.

Das Beratungsangebot richtet sich daher zum einen an die jungen Menschen selber,
zum anderen aber besonders auch an Eltern und andere wichtige Bezugspersonen
der jungen Stadtteilbewohner*innen.

Nach dem Prinzip der ,,Hilfe zur Selbsthilfe“ stehen folgende Ziele im Vordergrund
unserer Beratungsarbeit:

e Aktivierung und Starkung individueller und familiarer Ressourcen
e Starkung von Erziehungs- und Alltagskompetenzen

e Unterstltzung bei der Erarbeitung eigener Lebens-, Zukunfts- und
Arbeitsperspektiven

Forderung von Selbststandigkeit und Verantwortungsbewusstsein
Pravention von eingriffsintensiveren Malinahmen (insbesondere der
Jugendhilfe)
Rechtliche Grundlagen des Beratungsangebotes sind § 16 SGB VIII (KIHG)
(Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie) und § 28 SGB VI
(Erziehungsberatung).

Das Modul Sozialberatung im Nordstadtzentrum steht dariber hinaus allen
ratsuchenden Einwohner*innen des Stadtteils offen, und zwar unabhangig von ihrem
Lebensalter. Dazu zahlen besonders Menschen, die von Armut betroffen und / oder
von Obdachlosigkeit bedroht sind, die Schulden haben, mit dem Gesetz in Konflikt
geraten sind, die Suchtprobleme haben und / oder nach einer beruflichen
Perspektive suchen.
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Fallbeispiel

Frau Unal* besucht das Miittercafé schon seit ca. 5 Jahren. Da es ihr nur
schwer mdglich ist, sich in der deutschen Sprache zu verstandigen, kam sie
als Begleiterin einer ,Freundin®, die regelmaRig das Muttercafé besuchte.
Somit wurde auch Frau Unal zu einer stédndigen Besucherin, die auch die
thematischen Angebote und Informationen des Muttercafés nutzte — soweit ihr
das mdglich war. AuRerdem hat sich durch den langjahrigen Besuch im
Muttercafé ein Vertrauensverhaltnis zu den Mitarbeiterinnen von Aktino
aufgebaut.

Anfang 2019 kam Frau Unal auf eine Mitarbeiterin des Miittercafés zu und bat
um Unterstltzung. Sie hatte eine weitreichende Entscheidung getroffen. Frau
Unal (Mutter dreier inzwischen erwachsener Kindern und eines elfjahrigen
behinderten Kindes) hatte sich von ihrem Mann getrennt und wollte mit ihrer
Tochter in eine eigene, behindertengerechte Wohnung ziehen.

Auf Grund der fehlenden Sprachkenntnisse war sie allerdings nicht in der
Lage, die ganze Organisation, die mit einer solchen Entscheidung
zusammenhangt, zu meistern. Abgesehen davon war ihre Familie — bis auf die
jungere Tochter - gegen ihre Entscheidung, sodass hier keine Unterstutzung
zu erwarten war.

In wdchentlichen Terminen wurde Frau Unal nun auf ihrem Weg eng begleitet,
um ganz konkret die Sprachbarriere bei vielen Telefonaten mit Behdrden oder
Wohnungsanbietern zu Uberwinden und entsprechende Antrage mit ihr zu
stellen. Weiterhin wurde sie von uns informiert, auf was in der
»oelbstandigkeit” alles zu achten ist. Auf Grund der Sprachbarriere und der
Unkenntnis in diesem Lebensbereich waren aul3erdem vereinzelt
Begleitungen zu Wohnungsbesichtigungen nétig. Da Frau Unal auch
(sprachliche) Unterstutzung durch ihre Freundin hatte, waren fur die
Mitarbeiterin zudem viele Absprachen und eine Koordinierung bei der
Terminplanung notig.

Dank des unermudlichen Einsatzes der Mitarbeiterin von Aktino kann Frau
Unal mit ihrer Tochter demn&chst eine passende Wohnung beziehen.

Es ist manchmal nicht ganz klar, wie ,Entwicklung im Stillen“ verlauft. Es ist
aber sehr wahrscheinlich, dass der Aufenthalt im Muttercafé (ein Platz
aulerhalb von Familie und dem ublichen Alltag) und somit auch der Kontakt
zu anderen Frauen seinen Teil dazu beitragt.

* Name geandert
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Einzelberatung

Wie schon im Jahr zuvor ist aufgefallen, dass vermehrt Mutter, die sich in einem
psychisch hochbelasteten Zustand befinden, um Hilfe bitten. Durch das Angebot der
Beratungsstelle und der Arbeit des Aktino-Teams gelang es diesen Frauen i. d. R.
sich zu stabilisieren, ihren Alltag zu strukturieren, die eigene Situation zu betrachten
und die damit verbundenen Anforderungen anzugehen. Bei Bedarf wurden
therapeutische Angebote vermittelt. Weitere Themen, die im Beratungs-
zusammenhang immer wieder auftauchten, sind z. B. Antrage beim Jobcenter,
Aufgaben in der Erziehung, Versorgung der Kinder, Klarung von Miet-
angelegenheiten, Konflikte in KiTa und Schule, Gestaltung der Freizeit u. a.

Menschen in Krisensituationen oder Krisenzeiten zu begleiten bedeutet fur uns
oftmals auch, spontan zur Verfligung zu stehen und eine zeitintensive sowie fachlich
anspruchsvolle Beratungsarbeit zu leisten. Um dieser Anforderung gerecht werden
zu kénnen, haben wir an einer konzeptionellen Weiterentwicklung unseres
Beratungssettings gearbeitet. Bei sehr komplexen und vielschichtigen Problemlagen
teilen wir den Beratungsprozess thematisch in zwei Module auf.

e Im Modul ,,Jugendhilfe” bearbeiten wir Themen wie Erziehung, familiare
Konflikte oder persdnliche Starkung.

e Im Modul ,,Sozialberatung“ werden wirtschaftliche Themen
(Existenzsicherung, Antrage) angegangen, geklart und begleitet.

Mit dieser Aufteilung haben wir im vergangenen Jahr positive Erfahrungen gemacht:
Die Beratungsprozesse werden insgesamt klarer und sorgen bei den Ratsuchenden
(die nun nicht mehr alles auf einmal klaren missen), aber auch bei uns fur
Entlastung. Zudem dient diese Aufteilung dazu, dass Klienten und Klientinnen sich
nicht mehr nur hinter den vielen Fragen rund um die Antrage ,verstecken® kdnnen,
sondern sich auch den ,dahinterliegenden Themen® stellen mussen.

Aktino bietet mit seinem Beratungssetting einen ruhigen und geschuitzten Rahmen,
in dem Ratsuchende ihre Anliegen mit Unterstutzung sortieren und danach Schritt
fur Schritt angehen konnen. Immer wieder haben wir es
dabei mit Familien zu tun, die sich von den an sie
gestellten Anforderungen (und evtl. drohenden
Sanktionen) schnell Gberfordert fihlen. Hier liegt
unsere Aufgabe darin, diese Menschen zu starken,
sowie deren eigene Ressourcen zu aktivieren und
auszubauen.

In Fallen, in denen im Beratungsprozess deutlich wird,
dass die Eigenpotenziale nicht ausreichen, um den
(Familien-)Alltag zu bewaltigen, zeigen wir ihnen
Madglichkeiten der weitergehenden Unterstitzung auf,
vermitteln den Kontakt zu fachspezifischen
Institutionen und begleiten sie bei Bedarf auch dorthin.
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Gruppenangebote
Interkulturelles Miittercafé

Die themenzentrierten Angebote im Rahmen des Muttercafés sind wichtige
Veranstaltungen fur die Besucherinnen. Da wir die Themen gemeinsam mit den
Muttern aussuchen, wird das Angebot mit groRem Interesse wahrgenommen.

5 I

Zu folgenden Themen fanden Informations- und Diskussionsveranstaltungen statt:

e Anja Hoffmann von Pro Familia stellte den Verhutungsmittelfonds mit
entsprechenden Moglichkeiten zur Kostenubernahme sowie verschiedene
Verhutungsmittel vor.

e Anke Rinn von der GWA West besuchte das Miittercafé zum Thema
,1. Hilfe am Kind"

e Anke Hauser, Arbeitskreis Jugendzahnpflege, erzahlte etwas Uber die
Zahngesundheit und zeigte, wie man Zahne ,richtig” putzt.

e Mit Friederike Henn von der AKTION — Perspektiven arbeiteten wir zum
Thema ,Mit wenig Geld den Familienalltag meistern®

e Frau Winkler von der Verbraucherzentrale erzahlte Uber Vertragsrecht und
Verbraucherschutz

e 19 Mutter beteiligten sich lebhaft an der beliebten Talkrunde bei Aktino zum
Internationalen Frauentag. Mit der Vorsitzenden des Frauenkulturzentrums
Anne Schmidt, mit Heide Blum und unserer Vorsitzenden Inge Bietz
diskutierten sie zum Thema ,Erziehung— Was heil3t das in unterschiedlichen
Generationen und Kulturen?“.

e Ralf Gockel von der Sozialberatung stellte die neuen Leistungen fur
Familien, z.B. fur Bildung und Teilhabe, aus dem ,Starke Familiengesetz*
VOr.

e Mit Frau Linneberg - GWA West konnten die Frauen Themen aus der
Schuldnerberatung besprechen.

Freizeitpadagogische und kulturelle Angebote im Jahr 2019

Uber das Beratungsangebot hinaus bot Aktino in den Ferien wieder Freizeit-
aktivitaten und Ausfluge fur Familien aus der Nordstadt an, um dadurch die Teilhabe
der Kinder am kulturellen Leben zu férdern. Zudem sollte den Familien aufgezeigt
werden, dass es madglich ist, auch ohne viel Geld schone Erlebnisse zu haben:
Erlebnisse, die nicht nur fir neue Erfahrungen sorgen, sondern auch die Bindungen
und Beziehungen innerhalb und aulRerhalb der Familie starken.
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Aktino beteiligt sich im Vorfeld des ,Aktionstages autofreie Innenstadt® mit dem
Angebot dreier Fahrradworkshops an der Aktion. In diesen ,Fahrradchecks® konnten
Kinder und Mutter lernen, wie man einen Reifen flickt und wie ein Fahrrad sein
muss, um verkehrstauglich zu sein.

In den Sommerferien fanden Ausfliige in den Vogelsberg zum Bauernhof Diehl und
zum Vogelpark in Schotten statt. Ein grof3er Erfolg war auch der Spielenachmittag
mit gemeinsamen Grillen am Nordstadtzentrum.

Im Juli konnten wir Dank der
Kulturloge mit 6 Muttern und ihren
.. Kindern mit dem Zug nach Bad

' Vilbel fahren und dort die
Burgfestspiele besuchen. Die Oper
. Aschenputtel fand groRen Beifall
' bei den Muttern und ihren Kindern.
| Ein groRes Dankschon geht an
Lotto Hessen, die Freikarten,
Hessen-Tickets und ein Handgeld
von 5,- € pro Person gesponsert
haben. Aul3erdem bedanken wir
uns bei Frau Hass (Kulturloge Giel3en), Herrn Eggert (Kulturloge Gielden) und bei
Frau Recktorschek (Begrunderin der Kulturloge Marburg und Organisatorin dieser
Veranstaltung).

Ebenfalls ein HOhepunkt im Jahr 2020 war der Besuch im Stadttheater
(Studiobuhne TaT) mit dem Kinderstuck ,An der Arche um acht®. Der gemeinsame
Theaterbesuch erfreute die Mutter und Kinder sehr.

Die Weihnachtsfeier am 10.12. war wieder ein gelungenes Fest.
Die Mutter beteiligten sich mit selbsthergestellten kostlichen
Speisen aus ihrer Kultur an dem gemeinsamen Buffet. Der Nikolaus &8
wurde sehnlichst erwartet. Um die Zeit bis dahin etwas zu
verklrzen, gab es wieder eine kleine Geschichte, die die gro3e -
Tochter einer Mutter vorlas. AuRerdem wurde der Nikolaus mit dem |
Lied ,Morgen kommt der Weihnachtsmann® begrif3t. Neu in diesem
Jahr war ein Bastelangebot mit der Kinderbetreuung aus dem
Miuttercafé. Die Bastelecke war immer voll besetzt, es wurden
Schneesterne aus Papier ausgeschnitten und freies Gestalten
angeboten.

In 2019 kam der Kontakt zu ,,Studenten bilden Schiiler” zustande und es konnten
schon mit wenigen Schritten und vollig unburokratisch ca. 20 studentische
ehrenamtliche Nachhilfen an Schiler*innen vermittelt werden. Da es zum Thema
Nachhilfe seit Jahren immer wieder Bedarf und Nachfragen gibt, sind wir Uber das
Angebot und das Engagement der Durchfihrenden sehr froh. Unser Dank — auch im
Namen der Eltern — gilt allen ehrenamtlichen Nachhilfelehrer*innen und der
Organisatorin Malina Reitemeyer.
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Stadtteilaktivitaten

Zudem beteiligte sich die Beratungsstelle Aktino an den fur den Stadtteil wichtigen
Aktivitaten. Hierzu gehéren im Laufe des Jahres das Suppenfest, der
Jugendaktionstag, der Familiennachmittag im Flussstraflenviertel, das Nordstadtfest
und der Tannenzauber. Dartber hinaus war das Aktino-Team im September erneut
am Weltkindertagfest im Stadtpark Wieseckaue bei der Besetzung der Basteltische
der AKTION — Perspektiven e.V. im Einsatz.

Sozialberatung im Nordstadtzentrum

Der hauptsachliche Grund fur den Beratungsbedarf, den die Menschen in 2019
hatten, ist die wirtschaftliche Absicherung fur sich selbst oder die Familie. Dies ist in
vielen Fallen mit starken emotionalen Zustanden wie Unsicherheit oder Angst
verbunden, mit denen — neben der fachlich und sachlichen Beratung — umzugehen
ist.

In diesem Zusammenhang wird auch im Jahr 2019 immer wieder der fehlende
Wohnraum in der Stadt deutlich. Fir Menschen oder Familien mit geringem
Einkommen, die umziehen mussen oder mochten, ist es unverandert schwer,
angemessenen Wohnraum zu finden.

Zu klaren waren oft die wirtschaftliche Absicherung und die sozialrechtlichen
Anspruche auf Leistungen der Klient*innen (und ihrer Familien). Dabei gab es im
Berichtsjahr immer wieder Klarungsbedarf, ob Riuckforderungen der Bundesagentur
fur Arbeit (BA) (meist bezogen auf Kindergeldzahlungen) rechtmaRig waren. Das
Vorgehen der BA verbunden mit dem Eintreiben von Forderungen durch den
.Inkassoservice Recklinghausen® ist rechtlich umstritten und wird derzeit
verwaltungsgerichtlich geklart. So hat z. B. das Sozialgericht Berlin argumentiert,
dass dem Staat selbst ja kein Schaden entstanden ist, da den Menschen im Rahmen
der Existenzsicherung die Leistungen (egal aus welchem ,Topf‘) zugestanden haben.

Die Sozialberatung bietet hier einen Raum, in dem Probleme bei der finanziellen
Absicherung benannt werden durfen. Sie unterstutzt die Menschen, sich gegen
fehlerhafte Rechtsanwendung und Ungerechtigkeiten zu wehren und will sie
motivieren, sich fur ihre (Sozial-) Rechte einzusetzen. Weiterhin hat sie eine
vermittelnde Funktion zwischen den zu beratenden Menschen und den Behorden,
mit der z. B. Sprachbarrieren — gerade bei konflikthaften Situationen - GUberwunden
werden konnen.

Unsere Beratung informiert Uber aktuelle Veranderungen im Sozialrecht (in 2019:
Leistungen fur Familien, Kinderzuschlag, Bildung- und Teilhabeleistungen,
Sanktionen) und beantwortet Fragen bei der Klarung von Anspruchen auf
Sozialleistungen. Als Grundlage hierfur ist eine umfassende Beschaftigung mit
Veranderungen in den Gesetzestexten und Rechtsprechung unabdingbar.

Durch die Beratungskontakte sollen die Menschen auch nach und nach befahigt
werden, Behordenangelegenheiten nach individuellen Moglichkeiten selbst zu
erledigen.
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Gruppenangebote fur Eltern, die Entlastung suchen

Adresse: Frankfurter Stralle 48
35392 Giellen

Tel.: 0641/74349
Fax: 0641/9715014
E-Mail: gfe@aktion-verein.org

Mitarbeiter*innen:
Elisabeth Guldner, Dipl.-Padagogin
und Dipl.-Supervisorin

Friederike Henn, Dipl.-Padagogin
und Familientherapeutin

Auftrag

Unsere Gruppenangebote zur Starkung der Erziehungsfahigkeit fiir Eltern in
besonderen Problemlagen — kurz: Gruppenangebote fur Eltern (GfE) — sind
mehrtagige Blockseminare, erganzt durch Tagesveranstaltungen, deren Ziel es
ist, MUttern und Vatern einen geschutzten Raum zu geben, in dem sie ihre
personlichen Anliegen thematisieren konnen, um diese dann mit der Leitung und
der Gruppe zu reflektieren und neue Losungsansatze fur problematische Alltags-
und Erziehungssituationen zu entwickeln. Dabei gehen wir davon aus, dass Eltern
uber ein hohes Potenzial von Eigenkraften verfugen, das mit Unterstutzung (wieder-
) entdeckt bzw. ausgebaut werden kann.

Die Angebote richten sich insbesondere an Mutter und Vater, die alleinerziehend
und/oder anderen besonderen sozialen Belastungen ausgesetzt sind, sich in ihrem
(Erziehungs-)Alltag Uberfordert flhlen, in finanziell schwierigen Situationen leben,
Kontakte zu anderen Familien in &hnlicher Lebenssituation suchen und aufgrund
ihres Bildungsniveaus bzw. ihrer Personlichkeitsstruktur nur mit Unterstutzung
Zugang zu den herkdmmlichen Beratungsinstitutionen finden.

= Die Seminare beinhalten sowohl einen
padagogisch angeleiteten
Gesprachskreis, dessen Thema sich an
¢ dem Titel des jeweiligen Seminars

.~ | orientiert, als auch Entspannungs- und
| gezielte Freizeitangebote. Ein wichtiger
& Stellenwert kommt dabei dem Austausch
& # mit anderen Eltern zu, die in ahnlichen
| Situationen leben, da so die Teilnehmer/
| innen sehr viel voneinander lernen, sich
& gegenseitig unterstitzen und dauerhafte
Freundschaften aufbauen kdnnen.
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Bei der Auswahl der Methoden achten wir darauf, dass unsere Angebote
konzeptionell so gestaltet sind, dass wir auch Familien mit einem sehr geringen
Bildungsniveau ansprechen konnen. Dies ist auch einer der Grinde, warum wir
unsere Angebote in der Regel in Blockform durchfuhren. Wir haben die Erfahrung
gemacht, dass Eltern aus sozial benachteiligten Lebensverhaltnissen aus
verschiedenen Grinden oft Schwierigkeiten damit haben, zum Beispiel an einem
wdchentlich stattfindenden Gesprachskreis regelmafig teilzunehmen. Der Vorteil von
Blockseminaren liegt zudem darin, dass sich ,harte Arbeit” sowie Entspannung und
Freizeit-Angebote sehr gut erganzen und aufeinander aufbauen kénnen.

Somit ist die Hemmschwelle, ,bei der Stange zu bleiben® und sich auch wirklich
intensiv auf die Angebote einzulassen, nicht bei der ersten Schwierigkeit zu fliichten
oder abzubrechen, wesentlich niedriger als bei Angeboten, die im wochentlichen
Rhythmus stattfinden.

Bei Bedarf besteht fur einzelne Teilnehmer*innen nach Abschluss des Seminars die
Madglichkeit zu einer nachgehenden Einzelberatung mit dem Ziel, weitergehende
Perspektiven fur individuelle Probleme zu erarbeiten. Dieser ,Bedarf‘ kann zum
einen von der Teilnehmer*in selber formuliert werden, andererseits kbnnen aber auch
die Padagoginnen zu der Einschatzung kommen, dass eine nachfolgende Beratung
notwendig ist. Sollte sich herausstellen, dass mehr Bedarf an fachlicher Begleitung
besteht, so wird die Teilnehmerin an eine andere Institution (z.B.
Erziehungsberatungsstelle, Jugendamt) vermittelt.

Finanzierung

Das Angebot Gruppenangebote fur Eltern wird vom Jugendamt der Stadt Gie3en und
vom Jugendamt des Landkreises Giel3en geférdert. Bei der Sommerwoche
.Krafttanken fur den (Familien-)Alltag ist aul3erdem das Buro fur Frauen und
Gleichberechtigung des Landkreises Kooperationspartner. Zudem muss die AKTION
— Perspektiven e.V. rund 50% der Kosten Uber Spenden und Stiftungszuwendungen
aufbringen. Im Jahr 2019 wurde das Programm geférdert durch die Stiftung Anstol3
fur soziale Projekte und Initiativen in Stadt und Landkreis Giel3en, Hessenstiftung
Familie hat Zukunft (Hessischer Vatertag), Stiftung Alfred und Margarethe Schulz fur
Kinder-, Jugend- und Altenhilfe, Jugendbildungswerk der Stadt Giel3en sowie viele
Einzelspenden.

Fur die Teilnahmebeitrage der Kinder kdnnen individuelle Leistungen auf soziale
Teilhabe aus dem Bildungs- und Teilhabepaket beantragt werden. Bei der
Sommerwoche wurde dies fur Uber 60% der Kinder beantragt. Bei anderen
Seminaren lag dieser Anteil bei bis zu 85%.

Arbeit mit den Kindern

Das padagogische Angebot fur die Kinder stellt einen weiteren Schwerpunkt dieser
Malnahmen dar. Statt die Kinder lediglich wahrend der Abwesenheit ihrer Mutter zu
zbewahren®, entwickeln wir fur jedes Seminar ein eigenstandiges Angebot mit einem
erlebnispadagogischen Schwerpunkt. Ziel ist, dass auch die Kinder Gelegenheit
bekommen, Wertschatzung ihrer Person und ihrer Fahigkeiten zu erfahren, um auf
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diese Weise gestarkt neue Handlungsmuster entwickeln zu konnen. Dabei mochten
wir auch den Kindern Hilfestellungen geben, die Uber die Dauer der Mallihahme
hinaus Wirkung zeigen.

Da wir immer wieder feststellen, dass die Kinder unserer Teilnehmer*innen teils so
verhaltensauffallig sind, dass sie nur schwer in eine Gruppe zu integrieren sind,
arbeiten wir mit einem guten Betreuungsschlissel (in der Regel mindestens 1:5), der
zulasst, dass individuell und den jeweiligen Problemen und Bedurfnissen
entsprechend auf die Kinder eingegangen werden kann.

Zudem bieten wir bei jedem Seminar auch gemeinsame Einheiten fur Eltern und
Kinder an nach dem Konzept der Multifamilientherapie (MFT) von E. Asen: Hier
arbeiten alle Familienmitglieder daran, ihren Zusammenhalt zu starken und
Alltagsprobleme miteinander zu l6sen.

Schwerpunkte 2019

Wie schon den vergangenen Jahren konnten wir unser Gesamtprogramm inhaltlich
weiterentwickeln und neben unseren bewahrten Ang